
Inside Sales / Vertriebsassistenz mit Entwicklungsmöglichkeit
(m/f/d)
Munich / Ingolstadt

Unser Auftraggeber ist die europäische Tochtergesellschaft eines namhaften japanischen Handelshauses aus der Elektronikbranche.

Im Zuge der weiteren Geschäftsentwicklung braucht das Unternehmen Verstärkung im Bereich Backoffice / Customer Support und
sucht zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine:n motivierte:n Mitarbeiter:in im Inside Sales.

Standort wahlweise München oder Ingolstadt.

Stellenbeschreibung

Sie sorgen für einen reibungslosen Ablauf der Prozesse und unterstützen zusammen mit Ihren Teamkollegen eine erfolgreiche
Geschäftsabwicklung und Kundenzufriedenheit. Zu Ihren Aufgaben gehört unter anderem:

Bearbeitung von Anfragen/Bestellungen und Abwicklung von Aufträgen

Enge Zusammenarbeit mit den Vertriebsmitarbeitern und Erstellung von Angeboten nach dessen Vorgaben

Fungieren als erster Ansprechpartner für internationale Kunden und Liefertanten bei diversen Fragestellungen - enge Betreuung
über Telefon und E-Mail

Kontrolle und Abwicklung logistischer Prozesse inklusive Organisation und Verfolgung der Lieferungen

Unterstützung bei der vorbereitenden Buchhaltung, z.B. Kosten- und Buchungsabgleich

Besondere Anforderungen

Erfolgreich abgeschlossenes Studium oder Berufsausbildung, vorzugsweise mit kaufmännischem Background

Einschlägige Berufserfahrung in einer vergleichbaren Rolle wie z.B. Customer Support, Sales Assistenz oder Logistik

Sprachkenntnisse: verhandlungssicheres Deutsch und Englisch, Japanischkenntnisse willkommen, aber kein Muss

Sicherer Umgang mit MS Office Anwendungen sowie erste Erfahrung im Umgang mit ERP-Systemen

Internationales Kommunikationsgeschick sowie die Fähigkeit sowohl eigenständig als auch in einem Team zu arbeiten

Benefits

Eine Festanstellung in einem internationalen Arbeitsumfeld mit einer großen Bandbreite an Aufgaben sowie die Möglichkeit sich
mittelfristig professionell weiterzuentwickeln

Hybrides Arbeitsmodell (2 Tage Homeoffice pro Woche), 30 Tage Urlaub

Bezuschussung der Altersversicherung + erfolgsabhängiger Bonus

Kostenfreier Parkplatz

Kontakt
Bei Rückfragen zu dieser Position steht Ihnen Jana Romero-Giron unter +49 211-749 686-32 gerne jederzeit zur Verfügung.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Referenznummer: 4770
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